
Solutions for the Webinar

线上研讨会直播解决方案



目录
CONTENTS

你的专属直播营销合作伙伴

01Project One

背景介绍
02Project Two 03Project 

Three 04Project Four

场景解决方案 核心功能介绍 关于我们



企业线上获客的新模式



后疫情时代，会议直播的获客形式成为了企业的关注重点

在疫情之前，大多企业的营销获客集中在

官网侧运营、线下展会以及内容营销三大模块。

疫情的来袭，使得企业的覆盖重点更多放在了

线上，而各个行业都开始注重私域流量体系的

搭建，更注重通过线上的形式获客及线索池的

运营。

而线上研讨会形式的直播活动成为了企业线上

获客的主要发力点。
（ Source：2017 State of B2B Digital Marketing Report ）

直播对于线索的贡献度占第二位



传统直播不支持多个嘉宾异地互动的讲课形

式，难以还原线下的研讨会场景。

需要嘉宾自行开播，操作较为繁琐，学习成

本比较高。

传统视频会议产品不仅很难支持万人级别观

看，而且缺少直播中的互动功能，很难和观

众联动。

缺少实现企业自有品牌，难以将直播间的观

众转化为意向线索，导流至线索池做后续二

次覆盖动作。

u 场景差 u 操作烦

u 零互动 u 难营销

传统的会务直播痛点



上直播线上研讨会解决方案优势

l 基于分布式容器云的高可用服务

l 融合多家CDN厂商保障直播链路稳定

稳定安全开播

l 1分钟完成注册及活动创建

l 5分钟搭建自己的企业视频门户

操作简单快速

l 超低延迟，全球端到端延时<400ms

l 1080P 60fps 高清视频，48kHz 全频编码

极致观看体验

l 文档、屏幕一键共享，多形式开播

l 包含抽奖红包、互动问答等功能互动

直播交互更全面

l 活动一键生成海报，多渠道转发

l 广告位推广、公众号关注等营销组件

一站式营销解决方案

l 实时反馈直播数据，精准复盘

l 用户标签化管理，批次管理有效触达

CRM用户管理中心



在线研讨会直播解决方案



上直播 ：  直播营销 五大核心

l 视频直播：针对企业目标客户群做需求分析，搭建企业直

播内容池，策划直播内容覆盖客群

企业直播的五大核心要素

l 营销工具：直播交互工具，可以很有效的留存直播间用户，

确保通过直播间导流到私域流量池这一阶段

l 流量获取：通过直播推广工具，实现直播前裂变吸粉、直

播中资料获客、直播后二次推广拉新。

l CRM管理：通过直播内容，将用户沉淀之私域流量池，真

正实现直播侧的客户运营，标签及短信/公众号消息触达，

实现多次营销

l 视频门户：企业直播的内容池，综合往期直播内容，搭建

企业视频内容池，多次向企业客群做内容营销的覆盖



全直播流程运营 开播前一周

发奖

直播前+直播中+直播后+全流程数据可视化

直播策划 直播+互动 资料+问卷 回放

直播前 直播中 直播后

l 直播目标设定：

l 用户需求调研

l 直播主题确定

l 直播时间确定

l 直播形式确定

l 嘉宾邀约

l 直播间搭建

推广

l 确定推广渠道

l 策划推广主题

l 推广物料制作

l 用户报名门槛设置

l 报名路径规划

l 渠道推广话术

l 确定嘉宾PPT

l 确定执行分工

l 直播彩排

l 暖场素材准备

l 检查直播设备

l 检查直播网络

RUNDOWN 粉丝量 反馈问卷 回看人数参与直播 会中互动

观 看 直 播  X X 人 

互 动 聊 天  X X 次 

平 均 在 线  X X 秒 

填写问卷 XX人

反馈问卷 XX人 

资料下载XX人

回看人数 XX人 

回看时长

关键
指标

l 客户需求调研

l 竞品内容调研

l 邀请嘉宾规划

内容策划 推广数据

线上 
活动 
内容

l "暖场素材播放

l 主持人开场+嘉宾介绍

l 正式直播

l 聊天互动

l 投票问答

l 抽奖活动

l 资料包/课件发放

准备工作

l 检测渠道数据

l 优化推广素材

开播提醒

l 开播前一天

l 开播一小时

l 直播开始

l 问卷推送

l 资料包下载

l 回放视频上传

l 同步企业门户

l 公众号+短信+EDM二

次推送

活动
阶段

l 渠道管理清单

l 渠道推送排期

l 渠道数据：PV/UV

l 直播流程管理表 l 最终报名人数



仅需6步即可在网页上开播

01 02 03

04 05 06

进入上直播后台，点击会议直播 检测直播环境是否可以开播 麦克风检测

设备扬声器检测 摄像头检测 检测无误，即可连线开播



单人演讲场景

主持人
PPT



多人讨论场景

嘉宾

嘉宾

主持人

可支持17人

同时在线



直播后台界面

屏幕共享/文档共享

嘉宾摄像头画面

邀请其他人加入会议室

直播间实时弹幕

会议室成员/会议室内聊天区

观众端画面预览

设置栏

最多支持17人同时在线连麦互动



背景切换

后台支持一键切换多个背景，可根据直播流程调整

背景内容及排布

观众端显示：无缝切换背景



电脑端观看页面

活动名称

观看页面背景

聊天室

引导关注+活动分享按钮

广告栏（可外链跳转）

抽奖礼品评论区+表情推送弹幕开关

观看页

品牌LOGO



移动端的观看页

播放页面

广告栏

引导关注二维码

大会简介

菜单栏
（可自定义添加内容）

聊天室



直播运营工具介绍



线索搜集/表单签到  功能

表单功能可高度自定义功能，适合多个场景 观众端签到页面/表单收集页面

开启后可实现报名模式，

观众需先提交信息才能进入直播间

支持自定义添加表单填写项

可自定义表头海报



观众端互动 - 抽奖

后台发起直播抽奖 观众中奖 页面



机器人评论

可自定义机器人发送评论，自动发送弹幕，活跃直播间氛围



自定义广告栏

支持图文/文字形式的广告栏上架，并且可跳转到外部链接



人数放大器

对于刚刚启动的直播项目，为了保证直播品牌顺利创建，

人数放大器是必不可少的功能，支持全自定义化人数设置。



数据中心

数据统计中心

可了解单场直播活动概况：观看人次/用户量/直播时长/峰值人数

同时还可监测实时在线观看直播活动人数

观众分布情况：地域分布、访问来源以及访问设备分布

观看明细：包含观众的ID详细信息以及观看直播行为数据

直播概况，实时更新

最高在线人数峰值数据
更好的帮助直播内容二次复盘

观众地域分布

观众来源渠道分布

观众访问设备分布

观众画像



用户权限管理

身份验证，支持手机白名单、密码观看、付费观看、观看券观
看以及自定义授权观看

后台可设置用户授权观看
密码观看 付费观看



直播安全保障措施 - 安全管控

浏览器防录屏 ID跑马灯

浏览器防录屏
（需独立定制开发）

ID跑马灯 视频水印 播放网站限制

视频禁止在小窗口播放

LOGO

LOGO 该站点未被授权播放该视频

视频版权保护

通过一系列安全管控功能，有效保护原创直播视频

当前用户：上直播



企业 ODM定制项目

企业专属品牌直播间定制

域名定制、微信授权、小程序/APP嵌入、打赏支付、第三方登录定制等

均可定制为企业专属品牌直播间

观看域名定制 微信授权登录定制 打赏支付定制小程序嵌入



关于我们



关于我们

上直播成立于2017年，是专业的企业直播SaaS服

务提供商，核心团队均出自国内知名云计算服务

商，对于直播、视频等流媒体技术研发有多年的

经验积累，致力于为企业提供简单、易用和可靠

的在线直播服务。

为企业解决从直播内容制作、内容整合运营、数

据营销于一体的直播营销服务，让企业无需研发

投入，也能简单、快速，上直播，让企业的视频

发挥更大价值。



企业级客户

20万+

直播场次

50万+

覆盖国家及地区

70+

累计观众数

2亿+

平台应用功能

300+

CDN全球节点数

2800+

品牌大数据



合作行业品牌客户



杭州点智连科技有限公司

联系方式

官网地址：www.shangzhibo.tv

市场合作：guoshuai.li@upai.com

上直播服务号
了解最新产品玩法和功能介绍

产品免费试用
可扫码申请产品免费试用




